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Cddigo de Conduta adotado pela Camara Municipal do Nordeste, no que concerne ao
tratamento de dados pessoais

Preambulo

A conduta ética no exercicio das suas atribui¢cdes é um fator central para a Cdmara Municipal do
Nordeste, que reconhece que a legalidade e a transparéncia das suas atuacdes promovem a
satisfacdo das expectativas que sobre ela recaem, reforcam a confianca dos cidaddos e
contribuem para a eficiéncia e diferenciacdo reputacional da instituicao.

Enquanto Responsavel pelo Tratamento de dados pessoais de municipes, colaboradores,
titulares de cargos politicos e outras entidades, a Camara Municipal do Nordeste atua em
conformidade com a legislacdo aplicavel, desighadamente com o Regulamento (UE) 2016/679, de
27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados — RGPD) e com a Lei n.2
58/2019, de 8 de agosto, que assegura a sua execucdo na ordem juridica nacional.

O presente Cédigo de Conduta foi elaborado nos termos do disposto no artigo 40.2 do RGPD,
constituindo um instrumento interno de autorregulacdo e de boas praticas em matéria de
protecdao de dados pessoais, aplicdvel a todos os trabalhadores, dirigentes, titulares de cargos
politicos, estagiarios, prestadores de servigos e demais entidades que tratem dados pessoais sob
a responsabilidade da Camara Municipal do Nordeste.

O Coddigo visa promover uma cultura organizacional de protecdo de dados, definir
responsabilidades e assegurar que todos os procedimentos municipais que envolvam o
tratamento de dados pessoais cumprem os principios da licitude, lealdade, transparéncia,
minimizac¢do e responsabilidade previstos no RGPD.

A Comissdao Nacional de Protecdo de Dados (CNPD) é a autoridade de controlo competente em
Portugal para fiscalizar a aplicagdo do RGPD.

O Cddigo serad objeto de revisdo periddica, pelo menos de trés em trés anos, ou sempre que
ocorram alteragOes legislativas ou organizacionais relevantes, sob coordenagao do Encarregado
de Protegdo de Dados.

O presente Cddigo entra em vigor na data da sua publicagdo e deve ser plenamente integrado na
atividade didria da Camara Municipal do Nordeste e dos seus colaboradores.

Para efeitos deste Cddigo, o Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, é designado
abreviadamente por “RGPD”.

CODIGO DE CONDUTA REGULAMENTO GERAL DE PROTECZ\O DE DADOS
Revisdo 5 -03/11/2025

2/12



o

I. Objeto e ambito
Artigo 1.2 (Objeto)

presente Codigo de Conduta estabelece os principios e regras de atuacdo a observar pelos

Colaboradores da Camara Municipal do Nordeste no exercicio de atividades que envolvam o
tratamento de dados pessoais, assegurando o cumprimento do RGPD, da Lei n.2 58/2019, de 8
de agosto, e da restante legislacdo nacional aplicavel em matéria de protecao de dados pessoais.

1-

o

Artigo 2.2 (Ambito)

O presente Cddigo de Conduta aplica-se a todas as atividades de tratamento de dados
pessoais realizadas pela Camara Municipal do Nordeste, abrangendo membros eleitos,
trabalhadores, estagiarios, prestadores de servicos, subcontratados e procuradores adiante
designados por “Colaboradores”, no exercicio das suas fung¢es ou no ambito de relagGes
contratuais com o Municipio.

O disposto neste Cddigo abrange todas as operagbes de tratamento de dados pessoais,
designadamente a recolha, registo, organizacdo, conservagao, utilizagdo, transmissdo,
eliminacdo ou qualquer outra forma de tratamento, independentemente do meio ou
suporte utilizado.

Artigo 3.2 (Finalidades)
presente Codigo de Conduta tem por finalidades principais:

Uniformizar e harmonizar os procedimentos internos de tratamento de dados pessoais,
garantindo a aplicagdo coerente das normas e principios do RGPD e da legislagdo nacional em
todas as areas e servicos municipais;

Sensibilizar e formar os Colaboradores quanto as suas responsabilidades no tratamento de
dados pessoais, promovendo uma cultura organizacional de privacidade, seguranca da
informacao e responsabilidade;

Assegurar o cumprimento da legislacdo aplicavel e o respeito pelos direitos, liberdades e
garantias das pessoas singulares cujos dados sejam tratados pela Camara Municipal do
Nordeste;

Reforcar a confianca dos cidaddos nas praticas de tratamento de dados da autarquia e
promover a cooperagao e transparéncia perante a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados
(CNPD).

Artigo 4.2 (Alcance)

O Cdadigo de Conduta é de observancia obrigatdria para todos os Colaboradores da Camara
Municipal do Nordeste, independentemente do respetivo vinculo juridico ou funcional.

O cumprimento das disposi¢cdes deste Codigo ndo dispensa o conhecimento nem substitui a
observancia integral da legislagdo nacional e europeia aplicidvel em matéria de protecdo de
dados pessoais, designadamente o RGPD e a Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, devendo, nas
situacBes ndo expressamente previstas, aplicar-se os principios gerais de protecdo de dados e
as orientagdes ou deliberagdes da Comissao Nacional de Protegdo de Dados (CNPD).

Este Cddigo define os procedimentos internos a adotar nas situagdes que envolvam o
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tratamento de dados pessoais, devendo os Colaboradores atuar em conformidade com os
principios e deveres nele estabelecidos.

I. Principios Gerais de atuagao

Artigo 5.2 (Principios gerais)

A Camara Municipal do Nordeste e os seus Colaboradores desenvolvem a sua atividade no
respeito por elevados principios éticos e de legalidade, assegurando o cumprimento e a
verificacdo de todas as obrigacOes legais, regulamentares e de conduta que lhes sejam
aplicaveis.

Todas as operagdes de tratamento de dados pessoais devem ser realizadas em conformidade
com os principios previstos no artigo 5.2 do RGPD, nomeadamente os principios da licitude,
lealdade, transparéncia, limitacdo das finalidades, minimizacdo dos dados, exatiddo, limitacdo
da conservagdo, integridade e confidencialidade, garantindo a protecdo dos direitos e
liberdades fundamentais das pessoas singulares.

Artigo 6.2 (Principio da Igualdade e da ndo Discriminagdo)

A Camara Municipal do Nordeste e os seus Colaboradores ndo praticam qualquer forma de
discriminacdo, designadamente com base em raca, género, idade, deficiéncia, orientacdo
sexual, convicgdes politicas ou ideoldgicas, religido, nivel de instrucdo, estado civil ou qualquer
outra condicdo pessoal ou social, em conformidade com o artigo 13.2 da Constituicao da
Republica Portuguesa e o artigo 21.2 da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.

Os Colaboradores devem atuar com cortesia, respeito e imparcialidade, abstendo-se de
qualquer comportamento ofensivo, discriminatdrio ou violador dos direitos dos titulares dos
dados pessoais.

Artigo 7.2 (Principio da Transparéncia)

Todas as atividades de tratamento de dados pessoais devem estar devidamente enquadradas
na lei e ser realizadas de forma clara, leal e transparente, conforme os artigos 12.2 a 14.2 do
RGPD.

A Camara Municipal do Nordeste deve assegurar que os titulares dos dados pessoais sdo
devidamente informados sobre as finalidades do tratamento, o prazo de conservagao dos
dados, os direitos que lhes assistem e, quando aplicavel, a transmissdo de dados a terceiros
ou a outras entidades publicas, de forma concisa, inteligivel e acessivel.
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Artigo 8.2 (Principio da Necessidade e da Minimizagéo)

O tratamento de dados pessoais deve ser limitado ao estritamente necessario para o
cumprimento das finalidades que o justificam, nos termos do artigo 5.2, n.2 1, alinea c) do
RGPD.

O numero de Colaboradores com acesso a dados pessoais deve ser reduzido ao minimo
indispensavel, em respeito pelo principio da necessidade de acesso.

Sé é legitimo o acesso e tratamento dos dados adequados, pertinentes e limitados ao
necessario para o desempenho das fungGes ou obrigacGes legais correspondentes.

Artigo 9.2 (Principio da Legalidade)

Todas as atividades de tratamento de dados pessoais devem possuir fundamento juridico
valido, em conformidade com o disposto no artigo 6.2 do RGPD e na Lei n.2 58/2019, de 8 de
agosto.

O tratamento de dados pessoais pela Camara Municipal do Nordeste funda-se, em regra, na
alinea e) don.21 do artigo 6.2 do RGPD, por ser necessario ao exercicio de funcbes de interesse
publico ou ao exercicio da autoridade publica de que esta investida.

Artigo 10.2 (Principio da Protegédio desde a Concegdo e por Defeito)

Sempre que a Camara Municipal do Nordeste crie ou altere servicos, sistemas ou processos
que impliquem o tratamento de dados pessoais, deve solicitar parecer prévio ao Encarregado
de Protecdo de Dados (EPD) antes da sua implementacgéao.

O parecer deve avaliar o impacto na protecdao de dados e indicar as medidas técnicas e
organizativas adequadas a garantir a conformidade com o RGPD.

A Camara Municipal do Nordeste deve assegurar que essas medidas sdo proporcionais,
documentadas e atualizadas sempre que necessdrio, garantindo a prote¢do dos dados
pessoais desde a concecdo e por defeito.

Artigo 11.2 (Principio da Confidencialidade)

As informacdes a que a Camara Municipal do Nordeste e os seus Colaboradores tenham
acesso devem ser tratadas com estrito dever de confidencialidade, sendo a sua divulgacao a
terceiros proibida, salvo se:

a) For fundamentada por disposicdo legal ou obrigacdo juridica;

b) Ocorra no ambito de prestagao de servigos contratualmente autorizada; ou

¢) Exista autorizacdo prévia e expressa do responsavel pelo tratamento.

O dever de confidencialidade mantém-se apds a cessacdo de fungdes ou do vinculo contratual,
abrangendo toda a informacdo de natureza pessoal ou sensivel obtida no exercicio das
fungdes.
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Artigo 12.2 (Principio da Seguranga)

As atividades de tratamento de dados pessoais devem ser executadas com medidas técnicas
e organizativas adequadas, que garantam um nivel de seguranca proporcional ao risco, em
conformidade com o artigo 32.2 do RGPD.

O arquivo, digital ou em papel, deve estar devidamente protegido e acondicionado,
prevenindo o acesso ndao autorizado, a perda, a destruicdo ou a alteracdo indevida da
informacao.

Em caso de violagdo de dados pessoais, deve ser seguido o “Procedimento de Resposta a
Incidentes de Violagdo de Dados Pessoais” da Camara Municipal do Nordeste, o qual define
as responsabilidades, os prazos e as comunicagdes obrigatdrias nos termos dos artigos 33.2 e
34.2 do RGPD.

Artigo 13.2 (Dados Sensiveis)

E, em regra, proibido o tratamento de dados pessoais que revelem origem racial ou étnica,
opinides politicas, convicgdes religiosas ou filosoéficas, filiacdo sindical, bem como dados
genéticos, biométricos, relativos a saude, vida sexual ou orienta¢do sexual, nos termos do
artigo 9.2, n.2 1, do RGPD.

O tratamento destas categorias especiais de dados s6 é permitido quando se verifique, em
simultdneo, uma base de licitude prevista no artigo 6.2 do RGPD (como o cumprimento de
uma obrigacdo legal ou o exercicio de fungGes de interesse publico) e uma das condig¢des
previstas no artigo 9.2, n.2 2 do RGPD, devendo respeitar as salvaguardas previstas no artigo
31.2 da Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

O tratamento destes dados deve ser analisado previamente pelo Encarregado de Protecdo de
Dados (EPD), que avaliara a sua necessidade, proporcionalidade e medidas de seguranca.
Caso o tratamento possa implicar um risco elevado para os direitos dos titulares, a Camara
Municipal do Nordeste deve consultar previamente a Comissdao Nacional de Protecdo de
Dados (CNPD), conforme o artigo 36.2 do RGPD.
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1. Procedimentos internos

A presente secgdo estabelece os procedimentos internos aplicaveis ao tratamento de dados pessoais,
complementando os principios definidos na seccdo anterior.

Artigo 14.2 (Aviso de Privacidade)

Sempre que sejam recolhidos dados pessoais, a Camara Municipal do Nordeste deve garantir
que o titular dos dados é informado sobre o respetivo tratamento, no momento da recolha,
de forma clara, acessivel e adequada, em conformidade com os artigos 12.2 a 14.2 do RGPD.

A informacéo referida no nimero anterior deve indicar, de forma sucinta e compreensivel, a
finalidade do tratamento, a base legal aplicavel, a identidade e contactos do responsavel pelo
tratamento e do Encarregado de Protecdo de Dados (EPD), os direitos do titular e os meios de
os exercer, podendo ser prestada por qualquer meio adequado, nomeadamente através de
formularios, comunicagBes, avisos ou outra documentagdo administrativa.
A informacdo detalhada sobre o tratamento de dados pessoais encontra-se disponivel no
documento “Politicas de Privacidade da Camara Municipal do Nordeste”, disponivel no sitio
institucional e nos servigos de atendimento presencial.

Quando o tratamento envolva categorias especiais de dados pessoais ou situagdes que exijam
consentimento explicito, apenas poderdo ser recolhidos os dados estritamente necessarios a
finalidade do tratamento, nos termos dos artigos 6.2 e 9.2 do RGPD.

Artigo 15.2 (Prazo de Conservagdo de Dados Pessoais)

O prazo de conservacdao dos dados pessoais € o que estiver fixado por norma legal ou
regulamentar ou, na sua falta, o estritamente necessario a prossecucdo da finalidade que
justificou o tratamento.

Quando, pela natureza ou finalidade do tratamento, designadamente para fins de arquivo de
interesse publico, investigacao cientifica, histdrica ou estatistica, ndo seja possivel determinar
antecipadamente o momento em que os dados deixam de ser necessdrios, € licita a sua
conservagdo, desde que sejam adotadas medidas técnicas e organizativas adequadas que
garantam os direitos do titular, nos termos do artigo 89.2 do RGPD.

Quando os dados sejam necessarios para comprovar o cumprimento de obrigacGes
contratuais, legais ou regulamentares, podem ser conservados até ao decurso do prazo de
prescricdao dos direitos correspondentes, de acordo com o Cédigo Civil e demais legislacdo
aplicavel.

Os dados relativos a declaragdes contributivas para efeitos de reforma podem ser conservados
sem limite de prazo, exclusivamente para auxiliar o titular na reconstituicdo das carreiras
contributivas, devendo ser asseguradas medidas adequadas de seguranca e confidencialidade.
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Artigo 16.2 (Direito ao Apagamento de Dados)

Sempre que solicitado por escrito pelo titular dos dados, a Camara Municipal do Nordeste
compromete-se a apagar os dados pessoais, quando tal seja legalmente permitido, no mais
curto prazo possivel.

Quando o pedido de apagamento ou limitagdo do tratamento ndo possa ser satisfeito por
motivos legais ou regulamentares, o titular dos dados deve ser informado por escrito e de
forma fundamentada das razdes de indeferimento, nos termos do artigo 17.2 do RGPD.

O exercicio deste direito ndo prejudica o cumprimento de obrigacGes legais de conservacgdo
de dados, designadamente as decorrentes de interesse publico, exercicio de autoridade
publica, motivos de arquivo ou defesa de direitos em processo judicial (artigo 17.2, n.2 3 do
RGPD).

Artigo 17.2 (Protegdo Civil)

E legitima a atualizacdo, distribuicio e consulta de listas de contacto das entidades
cooperantes em matéria de protecgao civil, desde que efetuada exclusivamente por razGes de
interesse publico, nos termos do artigo 6.2, n.2 1, alinea e) do RGPD.

E igualmente legitima a utilizacio de contactos pessoais de municipes em situacdes de
emergéncia, alerta ou prevencao, limitando-se o uso a finalidade que o justifique e garantindo-
se a confidencialidade e seguranca dos dados pessoais.

O tratamento de dados pessoais no ambito da protecdo civil deve respeitar os principios da
necessidade, proporcionalidade e limitacdo da finalidade, sendo asseguradas medidas
técnicas e organizativas adequadas a protec¢do dos dados, nos termos do artigo 32.2 do RGPD.

Artigo 18.2 (Exercicio de Direitos)

Os titulares de dados pessoais podem exercer, a titulo gratuito, os direitos de acesso,
retificacdo, apagamento, limitacdo, oposicdo e portabilidade, nos termos dos artigos 12.2 a
23.2 do RGPD.

Sempre que o exercicio de qualquer destes direitos se afigure desproporcionado, inadequado
ou juridicamente inviavel, deve ser consultado o Encarregado de Protecdo de Dados (EPD),
gue emitird parecer sobre a conformidade do pedido com o RGPD e sobre o tratamento a dar
ao mesmo.

O exercicio dos direitos de apagamento, oposicdo e portabilidade deve ser sempre precedido
de parecer do EPD, devendo ser mantido registo escrito da decisao adotada, em cumprimento
do principio da responsabilizacdo previsto no artigo 5.2, n.2 2 do RGPD.

Os pedidos apresentados pelos titulares devem ser respondidos no prazo maximo de 30 dias,
podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo quando o pedido seja complexo ou
envolva um numero elevado de pedidos, devendo o titular ser informado da prorrogacdo e
dos respetivos motivos, nos termos do artigo 12.2, n.2 3 do RGPD.
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Iv. San¢oes

Artigo 20.2 (Sangdes)

1- Em caso de incumprimento das disposicdes constantes do presente Codigo de Conduta, os

colaboradores da Camara Municipal do Nordeste ficam sujeitos ao exercicio do poder
disciplinar, nos termos da Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas e demais legislacdo
aplicavel, sem prejuizo de eventual responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal.

O incumprimento das disposi¢cdes do presente Cddigo por parte de fornecedores, prestadores
de servigos, procuradores ou mandatarios ao servico da Camara Municipal do Nordeste
constitui motivo para a aplicacdo das sang¢bes contratuais previstas e para a eventual
reavaliacdo, suspensdao ou cessacdao da relacdo contratual, de acordo com os respetivos
contratos e com o Cédigo dos Contratos Publicos.

V. Divulgacao
Artigo 21.2 (Divulgacdo)

A Camara Municipal do Nordeste assegurara a divulgacdo e acessibilidade do presente Cédigo
de Conduta, disponibilizando-o nas suas plataformas informaticas, no sitio institucional e em
suporte de papel nas suas instalagdes.

A Camara promovera ainda aces de informacdo destinadas aos seus colaboradores, com vista
a consolidac¢do dos principios e comportamentos previstos no presente Cédigo.

O presente Cddigo de Conduta é de cumprimento obrigatério por todos os colaboradores,
independentemente de declaragdo expressa de aceitagao.

Artigo 22.2 (Esclarecimentos e aplicagdo do Cédigo)

As solicitagOes de esclarecimento ou pedidos de interpretagdo do presente Codigo de Conduta
devem ser dirigidos ao Encarregado de Protecao de Dados (EPD), que prestara resposta direta
ou encaminhara a questdo para os servicos municipais competentes, consoante a matéria em
causa.

Artigo 23.2 (Preenchimento de Lacunas)

As situagcdes omissas no presente Cdédigo de Conduta sdo reguladas pelo disposto no
Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD), na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, nas orientacbes e
delibera¢des emitidas pela Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados (CNPD) e na restante
legislagdo nacional aplicadvel em matéria de protecao de dados pessoais.
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Anexo | — Conceitos

Para efeitos do presente Cédigo de Conduta, aplicam-se as defini¢Ges constantes no artigo 4.2 do RGPD,

compl

1-

ementadas pelas constantes da Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, bem como as seguintes:

«Dados pessoais» — informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel
(«titular dos dados»); é considerada identificdvel uma pessoa singular que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, nomeadamente por referéncia a um identificador, como um nome,
numero de identificagdo, dados de localizacdo, identificadores por via eletrénica ou a um ou
mais elementos especificos da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econdmica,
cultural ou social dessa pessoa singular.

«Tratamento» — uma operac¢ao ou um conjunto de operac¢des efetuadas sobre dados pessoais,
por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizagao,
a estruturacdo, a conservacao, a adaptacao ou alteracao, a recuperacao, a consulta, a utilizacao,
a divulgacdo por transmissdo, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacdo, a
comparacgdo ou interconexao, a limitacdo, o apagamento ou a destruicao.

«Limitagdo do tratamento» — a insercdo de uma marca nos dados pessoais conservados com
o objetivo de limitar o respetivo tratamento no futuro.

«Responsavel pelo tratamento» — A pessoa singular ou coletiva, autoridade publica, servico ou
outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outros, determina as finalidades e
0s meios de tratamento de dados pessoais. No contexto do presente Codigo, o Responsavel pelo
Tratamento é a Camara Municipal do Nordeste.

«Destinatdrio» — A pessoa singular ou coletiva, autoridade publica, servigo ou outro organismo
a quem os dados pessoais sdo comunicados, independentemente de se tratar ou ndo de um
terceiro. As autoridades publicas que possam receber dados pessoais no ambito de um inquérito
especifico, de acordo com o direito da Unido ou dos Estados-Membros, ndo sdo consideradas
destinatdrias.

«Terceiro» — pessoa singular ou coletiva, autoridade publica, servico ou organismo que nao
seja o titular dos dados, o responsavel pelo tratamento, o subcontratante ou as pessoas que,
sob a autoridade direta destes, estejam autorizadas a tratar os dados pessoais.

«Consentimento» — manifestacdo de vontade, livre, especifica, informada e inequivoca, pela
qual o titular dos dados aceita, mediante declaragdo ou ato positivo claro, que os dados pessoais
que Ihe digam respeito sejam objeto de tratamento.

«Violagao de dados pessoais» — violagdo da seguranga que provoque, de modo acidental ou
ilicito, a destruicdo, perda, alteragdo, divulgacdo ou acesso ndo autorizado a dados pessoais
transmitidos, conservados ou sujeitos a outro tipo de tratamento.

«Encarregado de Prote¢ao de Dados (EPD)» — Pessoa designada pela Cdmara Municipal do
Nordeste, nos termos do artigo 37.2 do RGPD, com a funcdo de informar e aconselhar o
responsavel pelo tratamento e os colaboradores sobre as suas obrigacGes legais, monitorizar a
conformidade com o RGPD, cooperar com a CNPD e atuar como ponto de contacto para os
titulares dos dados.

10- «Dados genéticos» — dados pessoais relativos as caracteristicas genéticas, hereditarias ou

adquiridas, de uma pessoa singular, que fornecam informagdes Unicas sobre a sua fisiologia ou
salde e que resultem, nomeadamente, da andlise de uma amostra bioldgica proveniente da
pessoa singular em causa.
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11- «Dados biométricos» — dados pessoais resultantes de um tratamento técnico especifico
relativo as caracteristicas fisicas, fisiolégicas ou comportamentais de uma pessoa singular que
permitam ou confirmem a sua identificagdo Unica, nomeadamente imagens faciais ou dados
dactiloscopicos.

12- «Autoridade de controlo» — autoridade publica independente criada por um Estado-Membro,
nos termos do artigo 51.2 do RGPD, responsavel pela monitorizacdo da aplicacdo do
regulamento; em Portugal, essa func¢do é exercida pela Comissdao Nacional de Protecdo de Dados
(CNPD).

CODIGO DE CONDUTA REGULAMENTO GERAL DE PROTECAO DE DADOS
Revisdo 5 —03/11/2025 11/12



CONTACTOS

Responsavel por tratamento de dados pessoais
Camara Municipal do Nordeste

Tel.: 296 480 060 | Fax: 296 488 519 | geral@cmnordeste.pt

Encarregado de Protecao de Dados
Manuela Oliveira

Tel.: 914 677 831 | manuela.argainha@sapo.pt

Entidade fiscalizadora
Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados

Tel.: 213 928 400 | Fax: 213 976 832 | geral@cnpd.pt

nordeste
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